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REGLAMENTO INTERNO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DE LA CIUDAD DE MEXICO (DIF-Ciudad de México)

CAPITULOI
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente ordenamiento es de orden publico y de observancia obligatoria, tiene por
objeto normar la actividad de la Unidad de Transparencia en materia de Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales en posesion de este Sujeto Obligado, Transparencia,
Archivos y Apertura Institucional, para todas las areas del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de la Ciudad de México.

Articulo 2. Ademéas de las definiciones previstas en la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pudblica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México y en la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, para efectos del
presente Reglamento, se entendera por:

I. Accesibilidad: Conjunto de medidas pertinentes para asegurar el derecho de Acceso a la
informacién y proteccion de datos personales a todas las personas en igualdad de condiciones e
independientemente de sus capacidades técnicas, fisicas, cognitivas o de lenguaje; por lo que
comprenderan el entorno fisico de las instalaciones, la informacién y las comunicaciones e
inclusive los sistemas y las tecnologias de la informacion, asi como las telecomunicaciones y otros
servicios e instalaciones abiertos al publico de uso general;

Il. Ampliacion del plazo: Prerrogativa del Sistema para notificar a los solicitantes, a través de la
Unidad de Transparencia, la prorroga de hasta siete dias habiles mas para proporcionar la
respuesta o resolucion de las solicitudes de informacién, en funcion del volumen o complejidad de
la informacion solicitada;

Ill. Areas: Unidades Administrativas y Organos del Sistema, previsto en el Estatuto Organico del
Organismo, que cuentan o pueden contar con Informacion Publica o Datos Personales;

IV. Clasificacion: Proceso mediante el cual el Sujeto Obligado determina que la informacién en su
poder actualizar alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Transparencia;
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V. Comité: Comité de Transparencia del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la
Ciudad de México;

VI. Consulta directa: Prerrogativa que tiene toda persona de allegarse de Informacién Publica, sin
intermediarios;

VIl. Costo de reproduccion: Derechos que deben cubrirse por concepto de reproduccién de la
informacion en términos de lo previsto en el articulo 223 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México, en relacion con el articulo 249
del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México;

VIIl. Datos abiertos: Datos digitales de caracter publico que son accesibles en linea que pueden ser
usados, reutilizados y redistribuidos por cualquier interesado.

IX. Datos Personales: Informacion numeérica, alfabética, grafica, acustica o de cualquier otro tipo
concerniente a una persona fisica, identificada o identificable entre otros, la relativa a su origen
racial o étnico, las caracteristicas fisicas, morales o emocionales a su vida afectiva y familiar,
informacion genética, nimero de seguridad social, la huella digital, domicilio y teléfonos
particulares, preferencias sexuales, estado de salud fisico o mental, correos electrénicos
personales, claves informaticas, cibernéticas, cddigos personales; creencias o convicciones
religiosas, filosoficas y morales u otras analogas que afecten su intimidad;

X. Derechos ARCO: (Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicidn), son un conjunto de derechos
que garantizan al ciudadano el poder de control de sus datos personales y a través de los cuales
tiene el derecho de conocer quienes tienen sus datos y para qué se utilizan;

Xl. Dias habiles: Aquellos dias en que pueden llevarse a cabo actuaciones dentro del
procedimiento de la solicitud de informacién y datos personales, conforme a los horarios
establecidos en el numeral 9.2.2 de la Circular Uno emitida por la Secretaria de Administraciony
Finanzas, para la Unidad de Transparencia;

XIl. Dias inhabiles: Aquellos dias que la Ley de Transparencia designa como no aptos para la
realizacion de determinados actos juridicos y administrativos o para la contabilizacion de plazos,
como los sabados, domingos y dias festivos, asi como aquellos que declare la Jefatura de Gobierno,
el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, asi como el propio Sistema, mediante acuerdos que se publiquen en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México;

XIlIl. Enlace: Persona designada por el titular del area para fungir como Enlace de Transparencia
ante la Unidad de Transparencia para atender lo relativo a las solicitudes de Acceso a la
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Informacién, Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos Personales,
creacion, modificacion y supresion de Sistemas de Datos Personales, y/o cualquier otro
requerimiento para el cumplimiento de las obligaciones de Transparencia;

XIV. Estrados de la Unidad de Transparencia: Espacio fisico o virtual mediante el cual la Unidad
de Transparencia notifica sus acuerdos y notificaciones dirigidas a las personas involucradas o a
terceras personas interesadas;

XV. Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México;

XVI. Informacion Confidencial: Informacion que contiene Datos Personales y se encuentra en
posesion del Sistema, susceptible de ser tutelada por el derecho fundamental a la privacidad,
intimidad, honory dignidad y aquella que la Ley de Transparencia prevea como tal;

XVII. Informacion Clasificada: Todo tipo de informacion en posesidn del Sistema, bajo las figuras
de reservada o confidencial;

XVIil. Informacion Publica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
documento o registro impreso, dptico, electronico, magnético o fisico que se encuentren en
posesion del Sistema, o que, en ejercicio de sus atribuciones, tenga la obligacién de generar en los
términos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, y que no haya sido previamente clasificada como Reservada o Confidencial;

XIX. Informacion reservada: La Informacién Pdblica que se encuentra temporalmente sujeta a
alguna de las excepciones de reserva previstas en la Ley;

XX. Lineamientos: Lineamientos para la Gestion de Solicitudes de Informacion Publica y de Datos
Personales en la Ciudad de México;

XXI. Lineamientos de Proteccion: Lineamientos Generales sobre Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados la Ciudad de México;

XXII. Ley de Transparencia: Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México;

XXIII Ley de Proteccion: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México;
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XXIV. Manual del Comité: Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de Transparencia
del Sistema;

XXV. Notificaciones: Actos realizados por los organismos garantes mediante los cuales se
comunica legalmente a las partes, particulares o funcionarios, una determinaciéon adoptada;

XXVI. Obligaciones de Transparencia: Las contenidas en la Ley de Transparencia, Ley de
Proteccidn y Ley de Archivos y demas relativos a Informacion Publica de oficio;

XXVII. Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), que hace referencia el articulo 49
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;

XXVIIIL. Portal de Obligaciones de Transparencia: Sitio de Internet en el que se puede consultar la
Informacion Publica de Oficio del Sistema;

XXIX. Prevencion: Acto por el que se requiere al solicitante aclare, precise o complete su peticion,
a efecto de que cumpla con los requisitos establecidos en el articulo 203 de la Ley;

XXX. Prueba de daifio. Demostracion que hacen los sujetos obligados en relacion a que la
divulgacién de informacién lesiona el interés juridicamente protegido por la Ley, y que el dafio que
pueda producirse con la publicidad de la informacion es mayor que el interés de conocerla.

XXXI. Rendicion de Cuentas: Vista desde la perspectiva de la Transparencia y el Acceso a la
informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder puablico informe y ponga a
disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo
de su actividad, asi como los indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevo
a cabo, incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder pulblico de
cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacién de la materia, y garantizar
mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el
disfrute del Derecho de Acceso a la Informacion Plblica consagrado en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como el articulo 7°, apartados Ay D de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México;

XXXII. Reglamento: El presente Reglamento;

XXXIIl. Representante: Persona la cual el solicitante autoriza para que actien en su nombre, el
ejercicio de sus derechos de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales.

XXXIV. Reproduccion: Es el duplicado de documentos en disco, asi como la copia simple o
certificada o impresion facsimilar de un documento ya existente, que se encuentra en medio
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impreso electronico; o su duplicacion exacta si se encuentra en cualquier otro medio visual,
audiovisual, magnético, holografico u otro similar;

XXXV. Recurso de Revision: Medio de defensa que puede hacer valer el solicitante, en contra de
los actos u omisiones efectuados por los entes obligados, en caso de considerar que vulneran sus
derechos de acceso a la informacion publica y de proteccion de datos personales;

XXXVI. Responsable de la Unidad de Transparencia: Coordinador (a) de la Unidad de
Transparencia;

XXXVII. Sistema: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México (DIF -
Ciudad de México);

XXXVIII. Sistema de Datos Personales. Conjunto organizado de archivos, registros, ficheros, bases
o banco de datos personales en posesion de los sujetos obligados, cualquiera sea la forma o
modalidad de su creacidn, almacenamiento, organizacion y acceso;

XXXIX. Sistema Electronico: Sistema y/o plataforma mediante el cual las personas podran
presentar sus solicitudes de Acceso a la Informacién Publica y de Acceso, Rectificacidn, Cancelacion
y Oposicion de Datos Personales, y es el sistema Unico para el registro y captura de todas las
solicitudes recibidas por los sujetos obligados a través de los medios sefialados en la Ley de
Transparencia y la Ley de Proteccion, asi como para la recepcion de los recursos de revision
interpuestos a través del propio sistema y/o comunicaciones;

XL. Solicitante: Persona fisica o moral que, de manera formal y siguiendo el procedimiento
establecido presenta solicitudes de informacién ante el Sistema;

XLI. Solicitud: Requerimiento de informacion publica a los sujetos obligados, por parte de los
particulares;

XLII. Solicitud de Acceso a Datos Personales: El formato impreso, electrénico o escrito libre que
utilizan los titulares de los datos personales, 0 en su caso sus representantes legales, para describir
los datos personales a los que desean tener acceso;

XLIII. Solicitud de Acceso a la Informacidn: La peticién por via verbal, escrita de manera impresa,
electrénica o escrito libre que utilizan las personas solicitantes para describir los contenidos a los
que desean tener acceso;
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XLIV. Solicitud de Cancelacion de Datos Personales: El formato impreso, electrénico escrito libre
que utilizan los titulares de los datos personales, o en su caso sus representantes legales, para
describir los datos personales que desean cancelar;

XLV. Solicitud de Oposicion de Datos Personales: El formato impreso, electronico o escrito libre
que utilizan los titulares de los datos personales, o en su caso sus representantes legales, para
oponerse al tratamiento de sus datos personales para una o varias finalidades;

XLVI. Solicitud de Rectificacion de Datos Personales: El formato impreso, electronico o escrito
libre que utilizan los titulares de los datos personales, o en su caso sus representantes legales, para
describir los datos personales que desean rectificar;

XLVII. Solicitud recibida por escrito: Es la presentada personalmente por el solicitante o su
representante legal, por escrito, en la Unidad de Transparencia, o bien, a través de correo
ordinario, correo electrénico registrado para servicio de mensajeria;

XLVIII. Solicitud verbal: Es la que realiza el solicitante o su representante legal directamente en la
Unidad de Transparencia de manera oral, misma que se captura en el formato respectivo por parte
de los servidores publicos de dicha area;

XLIX. TEL - INFO: El Centro de Atencion Telefénica del Instituto, integrado con infraestructura de
cémputo, telefonia y Agentes u Operadores, que tiene por objeto atender y asesorar a toda
persona, via telefénica, sobre el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica y/o
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de datos personales en posesion de los Sujetos
Obligados de la Ciudad de México;

L. Testado: El acto de “ocultar” aquellos Datos Personales incluidos en el documento y que no
deben ser divulgados al publico en general.

LI. UT: Unidad de Transparencia;
LIl. Version Publica: Es la reproduccién de un documento impreso o electrénico en el que se testa
la informacion clasificada como Reservada o Confidencial para permitir su acceso, previa

autorizacion del Comité;

Articulo 3. El Comité, es la instancia facultada para la interpretacidn del presente Reglamento.

JERECHOS / NUESTRA CASA
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CAPiTULOII
DE LOS OBJETIVOS

Articulo 4. Son objetivos del presente Reglamento:
R Impulsar, promovery consolidar una cultura de la Transparencia;
1. Garantizar el ejercicio efectivo del Derecho de Acceso a la Informacion Publica;

n. Asegurar un procedimiento sencillo y expedito para que toda persona pueda tener
acceso a la Informacién Publica que generan, reciben, administran o resguardan las
areas del Sistema, asi como de Derechos ARCO;

v. Proteger el tratamiento de los Datos Personales y facilitar el ejercicio de los Derechos
de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion en la materia;

V. Establecer las bases para constituir al Comité y la UT como 6rganos responsables de
garantizar que las areas responsables den cumplimiento a las Obligaciones de
Transparencia, asi como del ejercicio del derecho de Acceso a la Informacién Publica y
la Proteccidn de Datos Personales, asi como su funcionamiento;

VI. Desarrollar los criterios para establecer una politica de Transparencia Proactiva;
VilI. Crear mecanismos y procedimientos propios para una Apertura Institucional.

CAPITULO I
PRINCIPIOS GENERALES EN MATERIA DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Articulo 5. El derecho de acceso a la informacién generada, recibida, obtenida, adquirida,
transformada o conservada por el Sistema se sujetara a los siguientes principios:

I Accesibilidad: La informacion publica debera ser de facil acceso y estar disponible
en herramientas disefiadas con estandares de usabilidad, de manera que todas las
personas estén en la posibilidad de acceder al servicio sin que medie exclusion de
ningln tipo. Ademas, el acceso a la Informacion Publica atendera a las necesidades
de accesibilidad intelectual de toda persona considerando las condiciones de
vulnerabilidad como la discapacidad o el desconocimiento o falta de dominio del
idioma espafiol;
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Confiabilidad: La Informacion Publica a la que se tenga acceso debera ser creible y
fidedigna de tal manera que proporcione elementos o datos que permitan la
identificacion de su origen, fecha de generacion y difusion de la mismay;

Falta de interés: El acceso a la Informacidn Pdblica no estara condicionado a que
el solicitante acredite interés alguno;

Gratuidad: El ejercicio del derecho de acceso a la Informacién Pablica es gratuito y
solo podra requerirse al solicitante el pago correspondiente a la modalidad de
reproduccion y de entrega solicitada;

Igualdad y no discriminacion: E| derecho a la Informacidn se garantizara a todas
las personas en igualdad de condiciones, sin distincién alguna que menoscabe,
obstaculice o anule la Transparencia y el acceso a la informacion publica;

Informacion Publica: La informacién en posesion del Sistema, es Publica, salvo
que se clasifique como reservada o confidencial de conformidad con este
Reglamento y la normativa aplicable;

Oportunidad: La Informacion Publica debera difundirse en tiempo para preservar
su valor y ser util para los solicitantes conforme a los términos y las condiciones
establecidos por este Reglamento y la normativa aplicable;

Plenitud: La Informacién Publica a la que se tenga acceso debera ser integra;
Prontitud: El acceso a la Informacién Publica debera realizarse con prontitud bajo
los términos y las condiciones establecidos por este Reglamento y la normativa

aplicable;

Simplicidad: La Informacion Publica a la que se tenga acceso debera estar en un
lenguaje sencillo y de facil comprension;

Veracidad: La Informacién Publica a la que se tenga acceso debera ser exacta y
debera guardar referencia con los hechos;

Verificable: La Informacién Publica a la que se tenga acceso podra ser objeto de
comprobacion y podra examinarse el método de su generacion.

DERECHOS / NUESTRA CASA
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Articulo 6. Las areas tienen el deber y la responsabilidad de documentar todo acto que se derive
del ejercicio de sus facultades, funciones o competencias, en particular en el ejercicio de los
recursos publicos.

La organizacion, administracion, resguardo y conservacion del material documental del Sistema,
estara a cargo de las areas que los posean, en los términos de lo dispuesto en los lineamientos,
criterios, o politicas que para el efecto apruebe el Comité.

Articulo 7. La informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion del Sistema
y de sus areas, es publica y debe ser accesible a cualquier persona, salvo las excepciones
establecidas en las normas y criterios juridicos aplicables. Cualquier persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendra derecho de acceso a la misma.

El derecho de acceso a la informacion comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir, sin
mas limitaciones que las legalmente establecidas en los términos y bajo las condiciones de este
Reglamento y de la normativa aplicable.

Articulo 8. Se presume que la informacién existe si concierne a las facultades, funciones y
competencias que el Estatuto Organico y el Manual Administrativo confiere a las areas del Sistema.

En el supuesto de que alguna facultad, funcién o competencia no se haya ejercido por el Sistemay
en particular por alguna de las areas, se debera motivar la respuesta expresando las causas o
circunstancias que expliquen la inexistencia de la informacion y de los datos personales, asi como
el fundamento juridico de la respuesta que emita el Comité de ser el caso.

CAPITULO IV
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL SISTEMA

Articulo 9. La UT contard con domicilio oficial en calle San Francisco # 1374, piso 1, col.
Tlacoquemecatl del Valle, alcaldia Benito Juarez, Cp. 03200 en la Ciudad de México; el horario de
atencion al publico es de 9:00 a 15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles; teléfonos: 55-55-59-
19-19 extension 72060, asi como el correo electrénico: unidadtransparencia@dif.cdmx.gob.mx.

Articulo 10. La UT, sin perjuicio de las conferidas en los ordenamientos de caracter general en la
materia, tendra las siguientes atribuciones:

l. Capturar, ordenar, analizar, canalizar y procesar las solicitudes de informacion
publica y/o solicitudes de acceso a datos personales presentadas ante el Sistema;
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. Mantener comunicacion con las areas administrativas del Sistema, a través del
Enlace de Transparencia designado, esto para la atencion de las solicitudes de
Informacion Publica y de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos
Personales;

1l Recabar, publicar y actualizar la Informacién Pablica de oficio proporcionada por
las areas administrativas del Sistema, en el portal de Transparencia y en la
Plataforma;

V. Asesorar y orientar de manera sencilla, comprensible y accesible a los solicitantes
sobre:

a) La elaboracion de solicitudes de informacion y sobre derechos ARCO (Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicion);

b) Tramitesy procedimientos que deben realizarse para solicitar informacion;

c) Las instancias a las que puede acudir a solicitar orientacion, consultas o
interponer medio de impugnacion contra las respuestas emitidas por el
Sistema.

V. Efectuar las notificaciones correspondientes a los solicitantes en el tramite de
atencion a solicitudes de Informacién Publica y de Derechos ARCO, a través de los
sistemas digitales que para efecto garanticen el derecho de Acceso a la
Informacion;

VI. Contar con los servidores publicos necesarios, para los procedimientos de atencion
a solicitudes de acceso a la Informacién Publica, derechos ARCO, que recibe el
Sistema y actualizacion de la Informacion Publica de oficio en los portales de
Transparencia;

VII.  Apoyar al Comité en el desempefio de sus funciones;
VIIl.  Proponer al Comité, los procedimientos internos que contribuyan a la mayor
eficiencia en la atencién de las solicitudes de Acceso a la Informacién Publica y del

ejercicio de los derechos ARCO;

IX. Presentar al Comité las propuestas de clasificacion de informacion de las areas del
Sistema cuando le sean comunicadas;

X. Presentar al Comité las propuestas de declaracion de inexistencia de la informacién
cuando le sean comunicadas por las areas;

NUESTRA CASA
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XI. Requerir a las areas responsables de la informacion, cuando se considere
conveniente, los elementos, archivos, expedientes, informes y demas documentos
necesarios para el correcto desarrollo de sus atribuciones; y

Xil. Brindar capacitacion al personal del Sistema, en materia de Transparencia, acceso
a la Informacion, Rendicion de Cuentas y Proteccion de Datos Personales;

XIll.  Asesorar a los Enlaces de las areas del Sistema, en materia de proteccion de Datos
Personales.

Articulo 11. La UT se encuentra adscrita la oficina de la persona Titular del Sistema y para el
desempefio de sus atribuciones contara con una persona Responsable de la misma.

Articulo 12. La persona Responsable de la UT se encargara de coordinar la operacion, el resguardo
de los archivos y expedientes, el analisis y la atencidn de las solicitudes de informacion publica y de
datos personales en su integridad hasta la notificacion de la respuesta y su completo desahogo en
el sistema electrénico correspondiente.

Asimismo, sera la persona encargada de resguardar los expedientes de las solicitudes de
informacion que se tramiten, asi como la documentacién que avale los trabajos del Comité, sus
acuerdos y sus acciones, asi como llevar el registro trimestral de las solicitudes de Acceso a la
Informacién y Datos Personales, haciéndolo del conocimiento del Comité, ademas de realizar los
reportes e informes dirigidos al Instituto.

Debera vigilar la actualizacion y/o modificacion de la Informacion Publica de oficio publicada en el
Portal de Obligaciones de Transparenciay en la Plataforma.

Articulo 13. La persona Responsable de la UT fungird como responsable de capacitacién; asi como
enlace u oficial en materia de Datos Personales del Sistema.

CAPITULOV
DEL COMITE

Articulo 14. El Comité es el Organo Colegiado del Sistema, al cual hace referencia el articulo 88 de
la Ley, encargado de garantizar que el proceso de recepcidn, registro, atencion y desahogo de las
solicitudes de informacién, solicitudes de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién de Datos
Personales ingresadas por los particulares, se apegue a lo establecido por la Ley, la Ley de
Proteccion y los demas ordenamientos juridicos aplicables.
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Articulo 15. La integracion, atribuciones, funciones, politicas de operacién y competencia del
Comité estaran establecidas en el Manual de Integracién y Funcionamiento correspondiente.

Articulo 16. E| Comité resolverd sobre la confirmacién, modificacién o revocacién de la
clasificacion de la informacion propuesta por las areas de la Sistema. Asi como lo respectivo a la

declaracion de inexistencia de informacion.

Articulo 17. El Comité aprobara el Programa Anual de Capacitacién en materia de Transparencia,
Acceso a la Informacién Plblica y Proteccion de Datos Personales.

Articulo 18. El Comité cuenta con la facultad suficiente para requerir a las areas responsables de la
informacion, cuando asi lo considere conveniente, los elementos, archivos, expedientes, informes y

demas documentos necesarios para el correcto desarrollo de sus atribuciones.

CAPITULO VI
DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Articulo 19. Para efectos del presente Reglamento, las areas de la Sistema, seran las siguientes:
a) Direccidn Ejecutiva de Administracion y Finanzas;

b) Direccién Ejecutiva de la Procuraduria de Proteccién de Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes de la Ciudad de México;

c) Direccidn Ejecutiva de Apoyo a las Nifias, Nifios y Adolescentes;
d) Direccion Ejecutiva de Centros de Educacion Inicial y Alimentacién;

e) Direccién Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo
Comunitario;

f)  Direccidn Ejecutiva Juridica y Normativa;
g) Coordinacién de Planeacion;
h) Coordinacién de la Unidad de Transparencia;

i) Coordinacién para la Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes;

YO A VY D
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j) Coordinacién de Comunicacion Social;
k) Organo Interno de Control.

Para efectos del presente Reglamento se especifica que, las Unidades Administrativas identificadas
a través de los incisos, son las que integran el Comité, presidido por el Director Ejecutivo Juridicoy
Normativo, de conformidad con lo dispuesto en el Lineamiento Técnico para la Instalacion y
Funcionamiento de los Comités de Transparencia de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Articulo 20. Las personas titulares de cada area del Sistema deberan designar mediante oficio a la
persona que fungird como Enlace con la UT, la cual sera responsable de brindar el debido
seguimiento y la correcta atencidn a los requerimientos que se deriven de la actualizacion de las
Obligaciones de Transparencia, las solicitudes de acceso a la Informacién Publica y Derechos ARCO,
Sistemas de Datos Personales, asi como de cualquier otro tipo.

Dicha designacion debe actualizarse ante cualquier cambio de personal, proporcionando los datos
de contacto de la persona designada, asi como la cuenta de correo electrdnico oficial y nimero de
teléfono a la que se haran llegar los diversos requerimientos.

Articulo 21. Las areas seran responsables de asegurar que la informacion que se incorpore en el
Portal de Obligaciones de Transparencia y la Plataforma resulte, completa, veraz, oportuna,
confiable y de calidad, y que sea de utilidad y de facil comprension para los particulares.

Asimismo, procuraran la utilizacién de formatos y versiones de software o programas
computacionales excel, word, power point y acrobat reader que permitan a los usuarios utilizar,
extraer, modificar y procesar la informacion de su interés, cumpliendo a cabalidad con los criterios
y metodologia emitidos por el Instituto para la publicacién de la informacion de oficio.

Articulo 22. Las areas del Sistema deberan observar las recomendaciones y procedimientos que
emita el Comité.

Articulo 23. Las personas servidoras publicas que integran las areas del Sistema, seran los
responsables de la administracién, manejo, archivo, cuidado y custodia de la informacion y
documentacion que generen, administren o resguarden por razén de su empleo, cargo o comision.

Articulo 24. Sera responsabilidad de cada area contar con los respaldos de la Informacién Piblica
de oficio de su competencia, que se publique en el Portal de Obligaciones de Transparenciay en la
Plataforma.



Q 4
o , SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
MQ GOBIERNO DE LA | DIF ' —— '

od CIUDAD DE MEXICO | o Mt I oo i ap
o 1 s

ARO DT g —

Y Erancisco

CAPITULO VII
DE LAATENCION A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA

Articulo 25. El procedimiento de atencién a las solicitudes de Informacién Publica inicia cuando la
UT del Sistema, recibe la solicitud respectiva través de cualquiera de los medios sefialados en la
normatividad aplicable.

Articulo 26. La UT revisara y analizara el contenido de la solicitud, a efecto de verificar si la
informacion solicitada es competencia del Sistema; en caso de que sea notoriamente
incompetente debera notificar al solicitante, dentro de los tres dias siguientes a la recepcion, y
orientarlo sobre el Sujeto Obligado que pudiera tener la informacién.

Si el Sistema es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la Informacién, la
UT debera dar respuesta sobre dicha parte, en los plazos establecidos en la Ley. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se orientara al solicitante sobre el Sujeto Obligado que
pudiera tener la informacion.

Articulo 27. Una vez que se haya determinado que la informacién solicitada se generd y se
encuentra en administracion o en posesion de alguna de las areas del Sistema, la UT remitira la
solicitud mediante oficio, via correo electrénico al Titular del drea y a la persona designada como
Enlace, sefialdndoles las fechas de vencimiento para atencién, prevencion y orientacion, en cuyo
caso, la o las dreas competentes deberan determinar lo siguiente:

I Si cuentan en sus archivos con la informacion solicitada o parte de la informacion;

1. Si no cuentan en sus archivos con la informacion solicitada y cuando es de su
competencia, debera explicar las razones de dicha inexistencia, debiendo solicitar a
la UT se convoque al Comité a efecto de emitir en su caso la declaracion de
inexistencia conforme a lo establecido por la Ley, lo anterior se realizara en el plazo
de cuatro dias contados a partir de la recepcion de la solicitud;

1. Analizar si es de su competencia, en caso de que no lo sea, al dia siguiente a que le
fue turnada deberd comunicarlo a la UT y, en su caso, sugerir el area del Sistema,
que puede ser competente; si el area responsable no es competente para atender
de manera parcial la solicitud de informacién, debera informar tal circunstancia a la
UT a mas a tardar al dia siguiente de que le fue turnada la misma;

Iv. Si el area no es competente totalmente para atender la solicitud, debido a que la
informacidn solicitada podria encontrarse en otro Sujeto Obligado, debera orientar
mediante oficio, exponiendo las razones del supuesto en un plazo no mayor a dos
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dias habiles posteriores a la recepcion de la solicitud de acceso a la Informacion
Publica y se deberan notificar al solicitante en el medio de notificaciéon que haya
sefialado;

V. En caso de que algln area declare su incompetencia, debera sefialar los motivos
y/o fundamentos de su apreciacion;

VI. En caso de ser necesario prevenir al solicitante, debera remitir a la UT del Sistema,
dentro de los dos dias habiles siguientes a su recepcion la propuesta de prevencion;

VII. Entregar la informacidn solicitada a la UT en el plazo de siete dias habiles contados
a partir de la recepcion de la solicitud; y

VIII.  Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta
por siete dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas. En su
caso, el Sistema debera comunicar, antes del vencimiento del plazo, las razones
por las cuales hara uso de la ampliacion. No podra ser causal de ampliacién
aquellos motivos que supongan negligencia o descuido por parte de las areas en el
desahogo de la solicitud.

IX. Solicitar a la UT que se convoque al Comité de Transparencia a efecto de que se
someta a su consideracion la clasificacion de informacion como reservada o
confidencial, de conformidad con la Ley de Transparencia; lo anterior se realizara
en el plazo de siete dias contados a partir de la recepcion de la solicitud;

El requerimiento de la solicitud que se haga llegar a las areas del Sistema, se enviara a través de la
cuenta de correo electrénico unidadtransparencia@dif.cdmx.gob.mx a la cuenta de correo
electronico del enlace de transparencia designado y al correo oficial del area administrativa.

Articulo 28. De ser total o parcialmente favorable la respuesta, el drea administrativa responsable
de la informacion debera remitirla a la UT, detallando el medio en que se encuentra la informacién
solicitada a la que se puede tener acceso: impresa y autdgrafa en original, en copias certificadas,
simples, digitalizada u otro medio, asi como la cantidad de fojas.

Unicamente en caso de que la reproduccién de la informacién exceda de sesenta fojas, se cobraria
la reproduccién de la informacion solicitada, cuyos costos estan previstos en el Codigo Fiscal de la
Ciudad de México, vigente para el ejercicio de que se trate.

Las personas titulares de las dreas administrativas seran los tnicos responsables del contenido de
las respuestas que envien a la UT.
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Articulo 29. Recibida via electrénica la respuesta de una o varias areas del Sistema, la UT elaborara
la respuesta que le sera entregada al solicitante, cumpliendo con los requisitos de Ley de
Transparencia.

En todos los supuestos, la UT del Sistema, remitira las respuestas mediante la Plataforma o por el
medio indicado por el solicitante, visible en el acuse de la solicitud.

Articulo 30. Si el drea establecié el cobro de los costos de reproduccion de la informacion, se
tendré que estipular en el oficio de respuesta, exponiendo la razén, para que el solicitante pueda
cubrir el costo y sea entregada la informacion al solicitante dentro de los plazos establecidos en la
Ley de Transparencia.

Articulo 31. Las solicitudes de acceso a la Informacién Plblica que se ingresen al Sistema en dia
inhabil o después de las quince horas, deberan ser capturadas a mas tardar el dia habil siguiente al
de su recepcidn, para su atencion y seguimiento.

Articulo 32. Cuando el solicitante o su representante legal acudan personalmente a la UT a
presentar verbalmente o por escrito su solicitud, el personal de la UT la capturard y registrara en el
maodulo manual del sistema electrénico en presencia del solicitante y le entregard el acuse de
recibo y nimero de folio que emita el sistema; o bien se pondra a su disposicion el equipo para los
solicitantes, siempre brindado apoyo y asesoria.

Articulo 33. En caso de recibir una solicitud de Datos Personales a través de la via de acceso a la
Informacién Publica, la UT modificara el tipo de solicitud, seleccionando la correcta para poder dar
tramite a dicha solicitud, mediante la Plataforma y debera hacer del conocimiento del solicitante
los requisitos exigidos por la Ley de Proteccion.

Articulo 34. Cuando el medio indicado para oir y recibir notificaciones sea domicilio, las personas
habilitadas, adscritas a la UT, notificaran a los solicitantes previa identificacion.

Las notificaciones por estrados o electronicos de la UT, tendran lugar en los casos siguientes:
a) Cuando el solicitante no haya sefialado domicilio u otro medio de notificacion;
b) Sieldomicilio proporcionado por el solicitante es erréneo;

c) Sien la solicitud se sefalaron los estrados del Sistema, para recibir cualquier tipo de
Informacion.
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Articulo 35. En los oficios de respuesta que se elaboren para el solicitante, la UT debera indicar
que, en caso de estar inconforme con la respuesta recibida, podra interponer recurso de revision
dentro de los quince dias habiles siguientes aquel en el que haya recibido la respuesta, cumpliendo
los requisitos establecidos en el articulo 237 de la Ley de Transparencia.

Articulo 36. Cuando la redaccién de la solicitud sea con lenguaje soez, procaz, denigrante,
djscriminatorio o abiertamente ofensivo, la UT no dara tramite a la misma, de conformidad con el
articulo 222 de la Ley de Transparencia.

Articulo 37. Si la informacién requerida no es clara o precisa se procedera, dentro de los primeros
tres dias habiles contados a partir del inicio del tramite de la misma, a elaborar y notificar la
prevencion, en términos de lo dispuesto en el articulo 203 de la Ley de Transparencia.

CAPITULO VIII
DEL PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION U OPOSICION DE DATOS PERSONALES (ARCO).

Articulo 38. La UT, asi como las areas, se apegaran a lo establecido en la Ley de Proteccion para la
tramitacion de las solicitudes ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién) de datos
personales que se dirijan al Sistema.

Articulo 39. El personal de la UT orientard a los solicitantes respecto al ejercicio de los Derechos
ARCO de sus datos personales, que obren en un sistema de datos personales en posesion del
Sistema.

Articulo 40. Las solicitudes ARCO que se reciban en la UT y sean competencia del Sistema, deberan
ser registradas y capturadas el mismo dia en que se presenten; debiendo enviar al medio sefialado
para tal efecto por el solicitante, el acuse de recibo del sistema electrénico, dentro de los tres dias
habiles siguientes a aquel en que se tenga por presentada la solicitud ARCO, mismo que indicara la
fecha de recepcion de la solicitud, asi como el nimero de folio que corresponda y la precision de
los plazos aplicables.

Articulo 41. La UT del Sistema, una vez determinada la competencia y procedencia de la solicitud
ARCO remitird la misma al correo electrénico institucional del Titular del area (s) y Enlace (s),
mediante oficio, sefialando las fechas de vencimiento para su atencion.

Articulo 42. Sélo el interesado o su representante legal, previa acreditacion de su personalidad,
podra solicitar al Sistema a través de la UT, el Acceso, Rectificacidon, Cancelacion o haga efectivo su
derecho de Oposicion de sus datos personales, en los términos previstos por la Ley de Proteccion y
sus Lineamientos de Proteccion.
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Articulo 43. Independientemente del medio a través del cual se reciba la solicitud de Derechos
ARCO, la identidad del interesado, la personalidad, asi como la identidad y facultades de su
representante legal, se acreditaran en el momento que se presenten de manera personal en la UT.

Articulo 44. La respuesta a la solicitud ARCO, solamente sera entregada al titular de los mismos o a
su representante legal en la UT, en términos del articulo 41 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México.

Para acreditar la identidad del titular o representante legal, se debera presentar documento oficial
en original como: credencial para votar, pasaporte vigente, cartilla del servicio militar, cédula
profesional, credencial de afiliacion al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, al Instituto Mexicano del Seguro Social o al Instituto Nacional de Personas
Adultas Mayores.

Articulo 45. La solicitud de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicién de datos personales, se
deberd presentar ante la UT del Sistema, en cualquiera de las siguientes modalidades:

a) Escrito material, entregada personalmente por la o el interesado, su representante
legal, o bien, a través de correo certificado o servicio de mensajeria;

b) Enforma verbal, realizada por la o el interesado o su representante legal, directamente
en la UT, cuyo supuesto debera ser capturado en el formato respectivo;

¢) Por correo electrénico, realizada por la o el interesado a través de una direccion
electronica a la direccion de correo electrénico de la Unidad de Transparencia
unidadtransparencia@dif.cdmx.gob.mx;

d) Porelsistema electrénico de la PNT.

Articulo 46. En caso de que la solicitud presentada no corresponda a una solicitud de Acceso,
Rectificacién, Cancelacién u Oposicion sobre datos de caracter personal, la UT podra modificar el
tipo de solicitud en la PNT y deberad notificar al solicitante que su solicitud corresponde a
Informacién Plblica, en su caso.

Articulo 47. Si la informacién proporcionada por el solicitante no basta para localizar los datos
personales o son erroneos, la UT podra prevenir, por una sola vez y, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la presentacion de la solicitud, para que aclare o complete la misma, apercibiéndolo
que, de no desahogar la prevencion, se tendra por no presentada.

)5/ NUESTRA CASA
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Articulo 48. El drea responsable debera dar repuesta, dentro de los trece dias habiles siguientes a
la recepcion de la solicitud, tendra que remitir la repuesta y los anexos correspondientes a la UT de
la informacidn solicitada.

En caso de que la informacion no obre en los archivos del area a la que fue turnada, ésta lo
comunicara a la UT para que realice una nueva blsqueda en otra area.

De ser procedente el derecho de Acceso y esto genere costos de reproduccion, el titular del area
deberd comunicarlo a la UT, mediante oficio, en un plazo no mayor a quince dias a partir de la
recepcion de la solicitud.

De requerir ampliar el plazo para la atencion de la solicitud de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u
Oposicidon de Datos Personales, el area responsable debera comunicarlo a la UT cuando menos con
tres dias habiles de anticipacion a la fecha de vencimiento de la solicitud, indicando las razones
que justifiquen la prérroga.

Articulo 49. La UT, notificara al solicitante a través del medio sefialado para tal efecto, la existencia
de una respuesta para que el interesado o su representante legal acudan a recogerla, previa
acreditacion de personalidad.

En caso de que el Sistema determine que es procedente la rectificacién o cancelacion de los datos
personales, debera notificar al interesado la procedencia de su peticién, para que éste o su
representante legal acrediten su personalidad y se proceda a la rectificacion o cancelacion de los
datos personales.

Articulo 50. En caso de que el Sistema no sea competente o lo sea parcialmente para atender una
solicitud ARCO ingresada, la UT emitira una respuesta en lo relativo a sus atribuciones y, en su caso,
orientara al solicitante, sefialando los datos de la UT del ente competente para atender su
solicitud.

Articulo 51. En cualquier caso, la entrega impresa del Acceso a sus Datos Personales solicitado, se
realizarad de forma personal al interesado o a su representante legal; previa exhibicion del original
del documento con el que acredita su identidad, la o el interesado o su representante legal.

CAPITULO IX
DE LA INFORMACION CLASIFICADA COMO RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL

Articulo 52. La Clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina si la
informacion en su poder, actualiza alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Transparencia.
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La informacidn generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién del Sistema, sélo podra
ser clasificada como reservada o confidencial en los supuestos previstos en la Ley de
Transparencia.

La clasificacién de informacion reservada se realizard conforme a un analisis, caso por caso,
mediante la aplicacion de la prueba de dafio. No podra invocarse el caracter de reservado cuando:

L Se trate de violaciones graves de derechos humanos o delitos en contra de la
humanidad
Il Se trate de informacion relacionada con actos de corrupcion de acuerdo con las

leyes aplicables.

Los documentos clasificados como reservados, parcialmente reservados o confidenciales, deben
ser debidamente custodiados y conservados por las y los responsables de su clasificacion,
conforme a las disposiciones legales aplicables.

Articulo 53. La clasificacion de la informacion se llevara a cabo en el momento en que:

1. Se reciba una solicitud de acceso a la informacién;
Il Se determine mediante resolucion de autoridad competente;
. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las Obligaciones de

Transparencia previstas en la Ley de Transparencia.
En ningln caso se podran clasificar documentos antes de que se genere la informacion.

Articulo 54. Los documentos clasificados como reservados seran publicos cuando:

1 Se extingan las causas que dieron origen a su clasificacion;
1. Expire el plazo de clasificacion;
. Exista resoluciéon de una autoridad competente que determine que existe una

causa de interés publico que prevalece sobre la reserva de la informacion;

Iv. El Comité de Transparencia considere pertinente la desclasificacion, de
conformidad con lo sefialado en la Ley de Transparencia.

NUESTRA CASA



Q
' GOBIERNO DE LA

v O ClUDAD DE MEXICO
o

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DIF S W o v

-3 ) 2023
Xt~ Francisco
) -~ VIEA

Articulo 55. La informacidn clasificada como reservada podra permanecer con tal caracter por un
periodo de tres afios. El periodo de reserva correra a partir de la fecha en que se clasifica el
documento.

El Comité podra ampliar el periodo de reserva hasta por un plazo de dos afios adicionales, siempre
y cuando se justifique que subsisten las causas que dieron origen a su clasificacion, mediante la
aplicacion de una prueba de dafo.

Articulo 56. La UT elaborara un indice de los expedientes clasificados como reservados, sefialando
eltemay el responsable de la informacion.

El indice debera actualizarse semestralmente y publicarse en formatos abiertos, al dia siguiente de
su elaboracion. Dicho indice debera indicar el sujeto responsable que generd la informacion, el
nombre del documento, si se trata de una reserva completa o parcial, la fecha en que inicia y
finaliza la reserva, su justificacion, el plazo de reserva y, en su caso, las partes del documento que
se reservan y si se encuentra en prorroga, conforme a lo establecido en la Ley de Transparencia. En
ningun caso el indice sera considerado como informacion reservada.

Articulo 57. Las areas a que se refiere el presente Reglamento, para reservar la informacién o para
la ampliacion del plazo de reserva, deberan:

R Fundar y motivar la reserva, para ello se deben sefialar las razones, motivos o
circunstancias especiales que sustentan que el caso particular se ajusta al supuesto
de reserva previsto en la Ley de Transparencia;

. Aplicar la prueba de dafio;

L. Sefalar el plazo de reserva;

V. Incluir en los documentos clasificados parcial o totalmente, una leyenda que
indique tal caracter, la fecha de clasificacién, el fundamento legal y, el periodo de
reserva.

El Comité del Sistema, emitird un acta de resolucién a efecto de confirmar, modificar o revocar la
clasificacion, cuando se niegue el acceso a la informacion por actualizarse alguno de los supuestos
de reserva.

Articulo 58. En la aplicacion de la prueba de dafio se atenderd lo que estipula la Ley de
Transparencia, debiendo justificar que:
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1. La divulgacion de la informacién representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés piblico o a la seguridad nacional;

Il El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés publico general
de que se difunda;

1. La limitacion se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio.

Articulo 59. Las areas a que se refiere el articulo 19 de este Reglamento, encargadas de clasificar la
informaciéon como confidencial o reservada, deberan elaborar, cuando corresponda, las versiones
publicas en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de manera
genérica, fundando y motivando su clasificacion.

La informacion contenida en las obligaciones de transparencia no podra omitirse en las versiones
publicas.

Articulo 60. Se considera informacion confidencial la que contiene datos personales concernientes
a una persona identificada o identificable. La informacion confidencial no esta sujeta a
temporalidad algunay sélo podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes
y los Servidores Publicos facultados para ello.

CAPITULO X
DE LA ELABORACION DE LA DECLARACION DE INEXISTENCIA DE INFORMACION SOLICITADA

Articulo 61. Antes de que el drea notifique a la UT la inexistencia de la informacién solicitada,
debera de haber realizado una bisqueda minuciosa y exhaustiva en sus archivos. En caso de que
no la localice, debera informar tal circunstancia, explicando las razones y fundamentos legales, de
dicha inexistencia, para tal efecto, deberd acompafiar su respuesta de un acta circunstanciada de
hechos en la cual se precise, quiénes realizaron la busqueda de la informacion, asi como las fechas
y lugares en los que se realizé la misma, esto para ser presentado al Comité y pueda declarar la
inexistencia de la informacion

Articulo 62. Cuando, a criterio del Comité, se pueda generar de nuevo la informacién, este instruira
al area generar el documento correspondiente. Una vez que el Comité haya acordado la
declaratoria de inexistencia, la UT notificara al solicitante de tal situacién, sefialandole una posible
fecha para su entrega.

105 / NUESTRA CASA
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CAPITULO XI
DE LAS VERSIONES PUBLICAS ELABORADAS POR LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Articulo 63. Cuando una solicitud requiera informacidn que contenga datos personales, el Comité
del Sistema deberd emitir el acuerdo clasificatorio correspondiente respecto de la clasificacion
propuesta por el area, mediante el cual se protejan los datos personales existentes que revisten el
caracter de confidencial.

En el caso de que una solicitud contenga datos personales que fueron clasificados en los términos
antes sefialados, el drea responsable de la informacion, en coordinacién con la UT del Sistema,
atenderdn refiriendo los acuerdos con los que el Comité los clasifico6 como informacion
confidencial, incluyendo la motivacion y fundamentacion correspondiente.

En caso de que la informacion requerida en las solicitudes contenga datos confidenciales distintos
a los que previamente el Comité haya clasificado como Reservada o Confidencial, la respuesta a
dicha solicitud deberad someterse a consideracion del mencionado Comité.

Si el acuerdo adoptado por el Comité, determina otorgar el acceso a una version publica de la
informacién, por contener partes o secciones reservadas o confidenciales, la respuesta debera
contener la fundamentacion y motivacion de la clasificacion respectiva, asi como sefialar, cuando
asi proceda, los costos de reproducciéon de la misma y, en su caso, de envio, de acuerdo a las
distintas modalidades de acceso.

Articulo 64. Corresponde a las dreas del Sistema, la elaboracion de las versiones publicas de la
informacion que generen o posean en sus archivos, para lo cual deberdn observar lo dispuesto en
los Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi
como para la elaboracion de versiones publicas.

Articulo 65. La version publica del documento o expediente que contenga partes o secciones
reservadas o confidenciales, sera elaborada previo pago de los costos de reproduccion y debera ser
aprobada por el Comité.

Articulo 66. Se considera, en principio, como informacién publica y no podra omitirse de las
versiones publicas la siguiente:

l. La relativa a las Obligaciones de Transparencia que contempla el Titulo V de la Ley

General y el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publicay Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México;

o, col. Tlace
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1. El nombre de los servidores publicos en los documentos, y sus firmas autégrafas,
cuando sean utilizados en el ejercicio de las facultades conferidas para el
desempefio del servicio publico, y
1. La informacién que documente decisiones y los actos de autoridad concluidos de

los sujetos obligados, asi como el ejercicio de las facultades o actividades de los
servidores publicos, de manera que se pueda valorar el desempefio de los mismos.

Lo anterior, siempre y cuando no se acredite alguna causal de clasificacion, prevista en la
normatividad aplicable.

Articulo 67. Las areas del Sistema, garantizaran que los sistemas o medios empleados para
eliminar la informacion en las versiones publicas no permitan la recuperacion o visualizacion de la
misma.

Articulo 68. En caso de que el documento (nicamente se posea en version impresa, deberd
fotocopiarse y sobre éste deberan testarse las palabras, parrafos o renglones que sean clasificados,
debiendo anotar al lado del texto omitido, el fundamento legal que se consideré para la
elaboracién de la version publica.

La informacion debera protegerse con los medios idoneos con que se cuente, de tal forma que no
permita la revelacién de la informacién clasificada.

Articulo 69. En caso de que el documento se posea en formato electrdnico, debera crearse un
nuevo archivo electronico para que sobre el mismo se elabore la version publica, eliminando las
partes o secciones clasificadas.

Articulo 70. En la parte del documento donde se hubiese ubicado originalmente el texto
eliminado, debera insertarse un cuadro de texto en color distinto al utilizado en el resto del
documento con la palabra "Eliminado", el tipo de dato o informacién cancelado y sefialarse si la
omisién es una palabra(s), renglon(es) o parrafo(s).

En el cuadro de texto mencionado en el parrafo anterior, debera sefialarse el fundamento legal de
la clasificacion, incluyendo las siglas del o los ordenamientos juridicos, articulo, fraccién y parrafo
que fundan la eliminacion respectiva, asi como la motivacién de la clasificacidn y, por tanto, de la
eliminacion respectiva.

En caso de que el documento se hubiere solicitado impreso, se realizara la impresion respectiva.
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CAPITULO XII
DE LA CONSULTA DIRECTA

Articulo 71. Para la atencidn de solicitudes en las que la modalidad de entrega de la informacién
sea la consulta directa y, con el fin de garantizar el acceso a la informaciéon que consten en
documentos que contengan partes o secciones clasificadas como reservadas o confidenciales en la
modalidad antes citada, previamente el Comité debera emitir la resolucion en la que funde y
motive la clasificacion de las partes o secciones que no podran dejarse a la vista del solicitante.

Articulo 72. En la resolucion del Comité se deberan establecer las medidas que el personal
encargado de permitir el acceso al solicitante debera implementar, a fin de que se resguarde la
informacion clasificada, atendiendo a la naturaleza del documento y el formato en el que obra.

Articulo 73. En caso de que no sea posible otorgar acceso a la informacion en la modalidad de
consulta directa ya sea por la naturaleza, contenido, el formato del documento o caracteristicas
fisicas del mismo, el area debera justificar el impedimento para el acceso a la consulta directa y, de
ser posible, ofrecer las demas modalidades en las que es viable el acceso a la informacién.

Articulo 74. Para el desahogo de las actuaciones tendientes a permitir la consulta directa, en los
casos en que ésta resulte procedente, las areas deberan observar lo siguiente:

L. Sefialar claramente al particular, en la respuesta a su solicitud, el lugar, los dias y
horarios en que se podra llevar a cabo la consulta de la documentacién solicitada.

1l En su caso, la procedencia de los ajustes razonables solicitados y/o la procedencia
de acceso en la lengua indigena requerida;

1. Indicar claramente la ubicacién del lugar en que el solicitante podra llevar a cabo la
consulta de la informacién, asi como el nombre, cargo y datos de contacto del
personal que le permitira el acceso;

v. Proporcionar al solicitante las facilidades y asistencia requerida para la consulta de
los documentos;

V. Abstenerse de requerir al solicitante que acredite interés alguno;

VI. Adoptar las medidas técnicas, fisicas, administrativas y demds que resulten
necesarias para garantizar la integridad de la informacién a consultar, de
conformidad con las caracteristicas especificas del documento solicitado;
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Vil. Hacer del conocimiento del solicitante, previo al acceso a la informacion, las reglas
a que se sujetara a consulta para garantizar la integridad de los documentos, y

VIII.  Para el caso de documentos que contengan partes o secciones clasificadas como
reservadas o confidenciales, la UT debera hacer del conocimiento del solicitante,
previo al acceso a la informacién, la resolucion debidamente fundada y motivada
del Comité, en la que se clasificaron las partes o secciones que no podran dejarse a
la vista del solicitante.

Articulo 75. La consulta fisica de la informacion se realizara en presencia del personal que para tal
efecto haya sido designado, quien implementara las medidas para asegurar en todo momento la
integridad de la documentacion, conforme a la resolucién que, al efecto, emita el Comité.

El solicitante debera observar en todo momento las reglas que el sujeto obligado haya hecho de su
conocimiento para efectos de la conservacion de los documentos.

Articulo 76. El solicitante debera realizar la consulta de los documentos requeridos en el lugar,
horario, y con la persona destinada para tal efecto.

Si una vez realizada la diligencia, en el tiempo previsto para ello, no fuera posible consultar toda la
documentacién, el solicitante podra requerir a la UT una nueva cita, misma que deberd ser
programada indicandole al particular los dias y horarios en que podra llevarse a cabo.

Articulo 77. Si una vez consultada la version publica de la documentacion, el solicitante requiriera
la reproduccion de la informacion o de parte de la misma en otra modalidad, se le orientara para
que presente una nueva solicitud de acceso a la informacion puiblica, a fin de que se otorgue acceso
a ésta, previo el pago correspondiente.

CAPITULO X1II
DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

Articulo 78. La Informacién Publica de oficio sefialada en la Ley de Transparencia, se considera
como Obligaciones de Transparencia de este Sistema.

Articulo 79. La Informacién Publica de oficio, debe estar a disposicion del usuario gratuitamente,
en el Portal de Transparencia del Sistema y a través de la Plataforma, atendiendo a lo sefialado en
el presente Reglamento.
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Articulo 80. La informacidn debe ser veraz, confiable, oportuna, congruente, integral, actualizada,
accesible, comprensible y verificable, atendera a los formatos y lineamientos que al efecto apruebe
el Instituto.

Articulo 81. La UT solicitara mediante oficio, y/o via correo electrénico a los Enlaces y Personas
Titulares de las areas del Sistema, responsables de generar y administrar la informacion de las
obligaciones de transparencia, la actualizacion correspondiente, debiendo remitirla en las fechas
que se determinen para tal efecto.

Articulo 82. Las areas del Sistema seran los responsables de generar, recibir, administrar o
resguardar la informacion, por consiguiente, seran los encargados de recopilar o generar la
informacion que deba publicarse en el Portal de Transparenciay la Plataforma.

Articulo 83. Las dreas seran las responsables de proporcionar la informacion actualizada en los
formatos correspondientes, a efecto de que la UT realice la carga en el Portal de Obligaciones de
Transparenciay en la Plataforma. Asimismo, seran los responsables de verificar que la informacion
publicada esta completa y correctamente actualizada.

Articulo 84. La publicacién de la informacidn indicara la fecha de su Gltima actualizacién, asi como
el area responsable de generarla.

Articulo 85. En la oficina de la UT se ubicard uno o varios médulos de atencién al publico, que
contaran con equipo de cémputo con acceso a internet, a fin de permitir a las personas interesadas
el consultar la informacidn o utilizar el sistema de acceso a la informacion.

Articulo 86. La pagina de inicio del Portal de Transparencia del Sistema, contard con los
requerimientos técnicos e informaticos que faciliten el acceso y la bisqueda de la informacion a
toda persona. Se debera contar con herramientas informaticas que ayuden a consultar a personas
con alguna discapacidad.

Articulo 87. Las areas revisaran que la publicacién de la informacion de las Obligaciones de
Transparencia, no contenga informacion determinada por la Ley de Transparencia, como
clasificada en sus dos modalidades, de ser asi, deberd solicitar que se convoque sesion
extraordinaria de Comité de Transparencia para la aprobacion de la version publica
correspondiente.

Articulo 88. Las areas enviaran a la UT la informacidn actualizada que les corresponda mediante
correo electronico, disco compacto, para su incorporacion directa al Portal de Obligaciones de
Transparencia y a la Plataforma, en el formato y condiciones que se especifiquen en los Criterios y
metodologia emitidos por el Instituto.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

| |
i " FRAL

CIUDAD DE MEXICO | DIF R RS - Wt
| _ .

7 Francisco

=



‘. j SISTEMA PARA EL DESAR osmr;rRALm«mFAM i
ﬂ GOBIERNQO DE LA | DIF > L DESARROLL :: ILA

d CIUDAD DE MEXICO

COORDINACION BE LA Ut

ARD DE g

iy Francisco
N VII}A

Articulo 89. La UT colocara la informacion remitida por las dreas en el Portal de Obligaciones de
Transparenciay en la Plataforma y verificara que su incorporacion cumpla con lo establecido en los
Criterios de Metodologia y Evaluacién emitidos por el Instituto.

Articulo 90. En el supuesto de inobservancia por parte de las areas, la UT informara de inmediato
al Comité del Sistema para que se realicen las acciones conducentes.

Articulo 91. La informacion de las obligaciones de transparencia que reciban los solicitantes
debera ser la version mas actualizada, por lo que la UT debera difundir, a mas tardar la segunda
quincena del primer mes de cada afio, un calendario de actualizacion, por cada contenido de
informacion y el area responsable. En caso de que no exista una norma que ya instruya la
actualizacion de algtn contenido, éste deberd actualizarse por las areas al menos cada tres meses
de conformidad con el calendario anual previamente establecido. En todos los casos se debera
indicar la Gltima actualizacion por cada rubro.

Articulo 92. El portal de transparencia cumplira con las siguientes caracteristicas:

l. Debera contener toda la informaciéon que corresponda a las obligaciones de
transparencia a que se refiere este Reglamento;

. La informacién se publicard con criterios de calidad, pertinencia facilidad de
acceso, actualizacion y verificabilidad,;

1. Debera existir un vinculo de acceso directo al sitio donde se encuentre la
informacion publica;

Iv. Tendra un buscador que cumpla los requisitos técnicos para realizar la busqueda
de informacion;

V. La informacion se publicara con perspectiva de género, cuando asi corresponda por
su naturaleza;

VI. La informacién debera ser accesible a personas con discapacidad y de manera
focalizada a personas que hablen alguna lengua indigena.
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CAPITULO XIV
TRANSPARENCIA PROACTIVA Y GOBIERNO ABIERTO

Articulo 93. En materia de Transparencia Proactiva, el Sistema publicard informacion de interés
publico adicional a la que establece el articulo 78 del presente Reglamento, para permitir generar
conocimiento publico Gtil, para disminuir asimetrias de la informacion, mejorar los accesos a
tramites y servicios, observando que cumpla con las siguientes caracteristicas:

1 Que resulte relevante o beneficiosa para la sociedad; es decir, que en posesion de
particulares sirva para fortalecer el ejercicio pleno de sus derechos y contribuya a
mejorar su calidad de vida;

. Que su divulgacion resulte Gtil para que los particulares conozcan y comprendan
las actividades que se llevan a cabo en el Sistema;

1. Que fomente la cultura de la Transparencia, propicie la rendicion de cuentas a la
sociedad y contribuya al combate a la corrupcion;

Iv. Aquella informacion que por disposicién legal publique el Sistema, es decir que la
legislacién o la normatividad interna obliga a difundir y que esta relacionada con
sus atribuciones y funciones.

Articulo 94. En materia de Gobierno Abierto, con el fin de propiciar el establecimiento de las
mejores practicas de participacion y colaboracion ciudadana, el Sistema llevara a cabo las
siguientes acciones:

l. Establecer las politicas internas necesarias para conducirse de forma transparente;

1. Crear mecanismos para rendir cuentas de sus acciones;

1. Promover la eficacia, tanto en la organizaciéon de su trabajo como en su propio
desempefio;

Iv. Permitir que la ciudadania tenga informacion mas comprensible, a través de

multiples canales;
V. Publicar la informacidn que genere el Sistema con formatos abiertos;

VI. Utilizar, implementar y en su caso desarrollar plataformas digitales y otras
herramientas que permitan la interaccién ciudadana con el Sistema;
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VII. Desarrollar programas divulgativos dirigidos a jovenes y grupos de atencion
prioritaria;

CAPITULO XV
DE LA ELABORACION Y PRESENTACION DE LOS INFORMES

Articulo 95. La UT generara de manera trimestral el Reporte de Solicitudes presentadas ante el
Sistema, asi como del estado que guarda cada una de ellas. Dicho reporte se debera remitir al
Instituto.

Articulo 96. De la misma manera, la UT elaborara el Cuestionario del Comité. Dicho cuestionario
deberd ser remitido al Instituto a través de los medios y en los plazos establecidos para tal efecto.

Articulo 97. La UT realizara las gestiones correspondientes para elaborar e integrar el Informe
Anual de Datos Personales, el cual sera enviado al Instituto a través de los medios y en los plazos
establecidos para tal efecto.

CAPITULO XVI
DEL RECURSO DE REVISION

Articulo 98. Para el caso de que el solicitante se inconforme con la respuesta notificada por la UT,
que fue proporcionada por el area responsable de la informacion, y en su caso interponga el
recurso de revision previsto en la Ley, asi como en la Ley de Proteccidn, la UT debera atender por lo
dispuesto en el Titulo Octavo de la Ley de Transparencia, asi como en el Aviso por el cual se da
conocer el procedimiento para la Recepcidn, Substanciacion, Resolucién y Seguimiento de los
Recursos de Revision interpuestos en Materia de Acceso a la Informacion Publica y de Proteccion de
Datos Personales en la Ciudad de México y en el Acuerdo mediante el cual se aprueba la
Normatividad para la Gestion de las Solicitudes y Recursos de Revisién en Materia de Acceso a la
Informacion Pablica y de Proteccion de Datos Personales.

Articulo 99. En términos de lo dispuesto por el articulo 234 de la Ley de Transparencia, el Recurso
de Revisién procedera en contra de:

I La clasificacién de la informacion;
. La declaracion de inexistencia de informacion;
il. La declaracién de incompetencia;

Lt
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Iv. La entrega de informacién incompleta;

V. La entrega de informacion que no corresponda con lo solicitado;

VL. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién dentro de los plazos

establecidos en la Ley de Transparencia;

VIl.  Lanotificacion, entrega o puesta a disposicion de informacion en una modalidad o
formato distinto al solicitado;

VIIl.  Laentrega o puesta a disposicion de informacion en un formato incomprensible y/o
no accesible para el solicitante;

IX. Los costos o tiempos de entrega de la informacion;
X. La falta de tramite a una solicitud;
XL La negativa a permitir la consulta directa de la informacion;

Xil. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacién en la
respuesta;

XIl.  Laorientacién a un tramite especifico.
Articulo 100. Una vez que se reciba el acuerdo de admision del Recurso de Revisidn, la UT remitira
el requerimiento correspondiente via correo electrénico a la persona Titular del drea y al Enlace
competente para aclarar la respuesta proporcionada y atender la inconformidad de la persona

solicitante.

Articulo 101. En un plazo no mayor 3 dias hébiles, el area debera proporcionar informacién precisa
que permita ofrecer pruebas, mayor claridad y sustento a la respuesta impugnada.

Articulo 102. La UT elaborara las manifestaciones correspondientes conforme a la informacién
proporcionada por el area competente y debera remitirlas al Instituto en los plazos establecidos
para tal efecto.

Articulo 103. Las resoluciones del Instituto podran ser:

l. Desechar el recurso;
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1. Sobreseer el mismo;

1. Confirmar la respuesta;

v. Modificar la respuesta;
V. Revocar la respuesta;
VL. Ordenar que se atienda la solicitud.

Las resoluciones estableceran, en su caso, los plazos y términos para su cumplimiento y los
procedimientos para asegurar su ejecucion, los cuales no podran exceder de diez dias habiles para
la entrega de informacion.

Articulo 104. La resolucion que determine el Instituto deberd atenderse por el drea competente
para tal efecto, hecho lo anterior, la UT notificara al Instituto el Informe de Cumplimiento.

Articulo 105. La UT sera la facultada para resolver o aclarar cualquier duda que surja con motivo
de la interpretacion o aplicacion de este reglamento.
TRANSITORIOS

Primero. - El presente Reglamento iniciara su vigencia al dia siguiente de su presentacién ante la
Junta de Gobierno.
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DEL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE LA CIUDAD DE MEXICO 2023

En la Ciudad de México, siendo las 14:05 horas del dia 25 de enero del afo 2023, se retnen via
remota el Comité de Transparencia del DIF-Ciudad de México, en lo sucesivo el “Comité”,
compuesto por: Presidente Dr. Arturo Rosique Castillo, Director Ejecutivo Juridico y Normativo
(DEJN); Secretario Técnico, Omar Ulises Gonzalez Pedraza, JUD de Atencidn a las Solicitudes; Vocal
Lcda. Maricela Nambo Taba en suplencia de la Lcda. Delia Elvira Lopez Zamora, Directora Ejecutiva
de Centros de Educacion Inicial y Alimentacién (DECEIA); Vocal, Ignacio Salazar Gallego en
suplencia del Lic. Javier Gilberto Dennis Valenzuela, Director Ejecutivo de Administracion y
Finanzas (DEAF); Vocal, Profra. Ana Leticia Carrera Hernandez, Directora Ejecutiva de los Derechos
de las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario (DEDPDDC); Vocal, Mtra. Lizzeth del
Carmen Hernandez Navarro, Directora Ejecutiva de la Procuraduria de Derechos de Nifas, Nifos y
Adolescentes (DEPPDNNA); Vocal, Lic. lvan Alejandro Herrera Espinosa Coordinador de Atencidny
Registro en suplencia del Lic. Miguel Humberto Jaramillo Guzman Director Ejecutivo de Apoyo a
Nifnas, Niflos y Adolescentes (DEANNA); Vocal, Lic. Carlos Alberto Torres Biais, en suplencia de la
C.P. Lesli Diaz Nava, Titular del Organo Interno de Control (OIC); Vocal, Lic. Juan Carlos Almazén
Padilla, Coordinador de la Unidad de Transparencia (CUT); Vocal, Mtro. Noé Lépez Aparicio en
suplencia del Dr. Francisco Javier Conde Gonzalez, Coordinador de Planeacion (CP); Vocal,
Emmanuel Cruz Hernandez, Coordinador de Comunicacion Social (CCS); Vocal, Rosario Ceron
Lopez en suplencia del Mtro. Alfonso Galindo Cano, Coordinador para la Proteccion de Nifas,
Nifios y Adolescentes (CPNNA) y como invitado permanente Lic. Manuel Morales Iniesta,
Subdirector de Asuntos de lo Contencioso y Contratos, para celebrar [a Primera Sesion Ordinaria
del afio 2023 bajo el siguiente: - = - = - - == s e m o

I, Listadeasistenciay--=-------=-ccrm e e
Il. Verificaciondel quorumy;----=- === - - mmmm e
l1l. Apertura de la Primera Sesion Ordinaria 2023;- -~ - - === - mrmmmmmmcc oo
IV. Lecturay aprobacién del Ordendeldia;----------=--c--mmmmmm
V. Asuntos para Aprobacion;- - -« -« -mmococmm et
A Programa Anual de Capacitacion 2023;-------------cnmmaonaaon
VI. Asuntos para Conocimiento - = === === -m o mme i
ViLI Informe del Cuarto Trimestre y Anual del numero de Solicitudes de
Informacion Pablica y Datos Personales ingresadas durante el ejercicio
fiscal 2022; organizado por Tematica. - ----------------------------
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VLI Informe del Cuarto Trimestre y Anual del nimero de Solicitudes de
Informacion Pulblica y Datos Personales, ingresadas durante el ejercicio
fiscal 2022 organizado por Unidad Administrativa a las que fueron
{04 To s IR R e R

VLI Reporte de Recursos de Revision interpuestos en contra de este Sujeto
Obligado Durante el Cuarto Trimestre y Anual del ejercicio fiscal 2022; - - -

VLIV Calendario de las Sesiones Ordinarias del Comité de Transparencia para el
AN ARG 2023 < smimmnin 48 = 5 58 BB o R e

VLV Modificaciones al Manual del Comité de Transparencia del Sistema parael
‘\2\ Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México; -~ <« ----------

VI VI Reglamento de la Unidad de Transparencia del Sistema para el Desarrollo (<
} R %
\{) Integral de la Familia de la Ciudad de México;---------c-vevmmaannnnn Tod 5\5

Hda

fi} VIVIL  Dias inhabiles de la Unidad de Transparencia del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México, para el afio 2023 .
YORRIO ZURAY v s w8 8 5 2 B w2 o on o 0 S e By

VIl Asuntos Generales - - - -~ - -~ s m v mm i m e
VIIL. Clausura de la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia del Sistema el
Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de Méxic0 2023, -~ -~ - = - - = vmm e mm o c e

DESARROLLO DE LA SESION

o= LISTADE ASISTENCIA = = = - = = = - = - o o o o oo e e e e e e n e

Se verifica la lista de asistencia. - - - -« -~ == v mm e oo

IL.- VERIFICACION DEL QUORUM LEGAL - = = = = = = = = = = <« - oo e e e it

gt
Se verifica el quérum legal con 11 de 11 votantes. - - - - - e
{ 11.- APERTURA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA2023- - - - = - - - - cm oo c e
\i El Presidente informa que se lleva a cabo de manera REMOTA, con fundamento en el articulo

Décimo Quinto del “Lineamiento Técnico para la Instalacion y Funcionamiento de los Comités de
Transparencia de Sujetos Obligados de La Ciudad de México”, aprobado por el Pleno del INFO-
CDMX, mediante acuerdo 5872/S0/03-11/2022. - -~ =« - === - - m oo m oo ieaaa e
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IV.- LECTURAY APROBACION DEL ORDEN DEL DiA------ === -cmmmmm oo e oo o o

Se cede la palabra al Secretario Técnico, Omar Ulises Gonzalez Pedraza, quien da cuenta del Qrden
del Dia, el cual por UNANIMIDAD se aprueba mediante el acuerdo 2023/A01/1SO-CT/DIF-CDMX,
contenidoenelAnexodeestaacta-----------=ccsccmcmmmm e

V.- ASUNTOS PARAAPROBACION. - - = - == - = s - ce oo e e oo oo mm oo oo oo mmmmmsmmmomm oo

Se cede la palabra al Secretario Técnico Omar Ulises Gonzalez Pedraza, quien da cuenta del asunto
que se pondra a consideracion: - - - ---- oo o mmmm e ec et

V.L.- Programa Anual de Capacitacion 2023; - - - - === === ----cmemamnanman oo

El Secretario Técnico rinde informe de los resultados obtenidos del Programa Anual de
Capacitacion durante el afio fiscal 2022, indicando el nGmero de servidores publicos capacitados:
4 integrantes del Comité de Transparencia, 12 de Estructura y 7 de Base y Honorarios, todos
llevaron a cabo la acreditaciéon de los cursos mediante la plataforma CAVA del INFO-CDMX,
adicionalmente menciona que se obtuvo de nueva cuenta el Reconocimiento, 100% Capacitados
y Comité y Unidad de Transparencia 100 % Capacitados correspondientes afio fiscal 2022. - - -- - -

El Secretario Técnico menciona que de acuerdo al articulo 24, fraccion V; 94, fraccion V; y 90,
fraccion V, VI y XV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; ademas del 23, fraccion I1; 75 fraccion 1V, de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, expone en que
consistira el Programa Anual de Capacitacion 2023, indicando las Metas que debera alcanzar este
Sistema en el tema de capacitacion, mencionando el catdlogo de cursos en materia de
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales, Transparencia Proactiva y Archivo, asi
como la modalidad que el INFO-CDMX pondra a disposicion de los Sujetos Obligades. - --------

Toma la palabra el Presidente, puntualizando lo importante que es que todes los servidores
publicos que integran este Organismo estén capacitados en los temas antes mencionados, sin
importar el tipo de contratacion, a lo que el Lic. Juan Carlos Almazan Padilla, Coordinador de la
Unidad de Transparencia precisd, que en relacion a este tema, se girara una circular a las
Direcciones Ejecutivas, Coordinaciones y Organo Interno de Control, socializando los cursos que
el Organo Garante brinde cada mes, con el objetivo de elevar el indice de cumplimiento. - - - -- - -

El Presidente agradece los comentarios y solicita al Secretario Técnico que someta a votacion el
proyecto de acuerdo presentado 2023/A02/1S0-CT/DIF-CDMX, el cual se aprueba por
UNANIMIDAD, mismo que esta contenido enel Anexode estaacta, - ---------+-cmn oo cmaooo-

VI. ASUNTOS PARA CONOCIMIENTO. - - - - - - - s o i e oo

Con fundamento en el articulo 93, fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn
Publicay Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se presenta al Comité de Transparencia el
Informe de Atencion a Solicitudes de Informacién Piblica y Datos Personales. - = - ===~ - ~-------
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VI Informe del Cuarto Trimestre y Anual del nimero de Solicitudes de
Informacion Pudblica y Datos Personales ingresadas durante el
ejercicio fiscal 2022; organizado por Tematica; - - -- - ---------------

El Secretario Técnico da cuenta del informe de solicitudes del Cuarto Trimestre, detallando el
numero de solicitudes ingresadas porcadatema, - -----=---= ---emros soiio oo

3 Temgttga

o

24

—

informacign sobre servidotes plbil
b f:("g (‘w‘:\\w:, 5 3

Lt R

tnformes 13

Usa de Recursos Pdblicos 7
Programas sociales 7
106

Posteriormente rinde el Informe Anual de las solicitudes ingresadas a este Organismo durante el
ejercicio fiscal 2022, organizadas por tematica. -~ - === - === o cem i

Uso de Recursos Publicos 46
\\ R TR e PR
 servidares piblicos | | 39}
: $ s T
i Informes 31
At!( it T Bty
\ it o
) HeolRa g i i
i e

Programias sociales 22

| Bstrictura ofginics

L i G = : :

\ :

t‘\ i i 153 e ‘,435: 4
\\\§i
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V1. Informe del Cuarto Trimestre y Anual del numero de Solicitudes de
Informacion Publica y Datos Personales, ingresadas durante el
ejercicio fiscal 2022 organizado por Unidad Administrativa a las que

fueronturnadas;--------=--------ecemm-ooocoocr oo A
El Secretario Técnico da cuenta del informe de solicitudes del Cuarto Trimestre, detallando el
ntmero de solicitudes ingresadas y turnadas a las Unidades Administrativas, por lo cual precisa
que el nimero total no coincidird con el punto anterior, ya que una misma solicitud puede ser \)
turnada a uUNa o mMas 8reas. - - === - == s e oS oo scsss oo
)
et s A - - ;
I — » ,. ;
N . : ol
P :
P, ’ ' " N
i st sty ; : . |
ekt AR ’ : ,
f_— - Organalnterno de Control . i 2 °
sy | ; a .
164 ’ 184 o

Posteriormente, se rinde el informe Anual de solicitudes que fueron turnadas a las Unidades
Administrativas a las que fueron turnadas durante el ejercicio fiscal 2022, de igual manera precisa,
que el numero total no coincidirad con el punto anterior, debido a que una solicitud puede ser
turnada aunN@ O MaAS Area@s. - - = = = == = o === s s

Pendientes
Mifas, Nifory Adolescentey g 2l 2
’ b0 ¥ Fi 143 143 o
l Direcclén :,««m- deApoyos bas Nifias, mm ¥ Adolescentes Rty 1 °
ﬁ G Ejy iva de los D hos de las Pecsontas is 5
| yDesarrolla Comunitario & & o
| Diroceido Ejecutiva de Contros de Educscionitnicialy Allmentaciin s s1 °
h -~
| ifn de la Unidad de. 5 a as o
. Coordinsceis 1 6n de Nifiag, Nif 13 1 ° i
| i
¢ Coordinacién de Planeacipn n 23 a 'g
i
| Direccion Ejacutiva de Juridico y Normative ¥ 7 o
¢
t
i Coordinacion de Comunicaciin Sociat 1 2 ] g
i
Organolinterno de Contrel 2 2 ° q’b
610 610 o
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VLI Reporte de Recursos de Revision interpuestos en contra de este Sujeto
Obligado Durante el Cuarto Trimestre y Anual del ejercicio fiscal 2022;

Para continuar, el Secretario Técnico rinde elinforme del Cuarto Trimestre y Anual de los Recursos
de Revision que fueron interpuestos contra este Sujeto Obligado en el ejercicio fiscal 2022 - - - - - -

. Fechadeingresa Expediente L Sob : h brl Ediila bd
R 5
3 2013212022 IRFOCOMNOLT.I1 1 2022 i N PPONHA SUSTANCIACION 0
Teansparenc
. : : ' Rl i) REEE P
=g p17002 WFODMXRRDP.20S202E . | ¢ ,w?_mm;ﬂ i  pmmoc’ SUSTARCIACKONE | |} ! b
3 1 i TER T 0 G i ¢

&ﬁ\ o | Fechadaingee oot L kot Ares Bt | Aasduden

H RERITTILY HFOCDNY/RRIP.0245/2022 030112821 000073 PPONNA “”S'.";‘IMC‘AOOH ]
oaw 1 zumn;mrlj mekwwmi {1 méﬁmoms 1! mm‘ ; susmncuuimi-é % | 0§ ~
3 10/03/2002 HFOCOMURRIP.0374,2022 DEBY £ Friivide 3] PPDHNA CONCLUIDD SOBRESEE
& N e e O e e
Y s 100472022 INFOCOMX/OLT.0757022 ORauRK ba;p;ma':" fooucy ConCLuIDg DESECHADD
5 topsnon u&ocominmw?wu}i_ w&mmm ,i ; mm sus:mcmfmg & go;
7 167050022 INFOCDMURRIP. 2412022 1R R06823 PPONHA SUSTANCIACION ¢
3 mpeon | mocogamm.zrys’:zgzzé ' : ; fo‘abxﬁmmisz ; J wmx } susimcunf&?‘; i ; Qs
3 ansion INFOCOMRRIP 231072022 0331250000192 PPONKA SUSTANCIACHON 0
o : umnozﬁ i vwocowmma_sézm%_ Hi ﬁowéﬁmm@x z PEAFIDECEA Susrmcucoug i ’% f ; snm{g b
11 38108/2022 INFOCOMXRRIP.4650/2022 DHIVEN WXL PPONNA CONCLUIDD SOBRESEE
s R _mmno:i mrm;nm.mujuhz? dha mx&mxmﬁi H Lo d" comcuns %i it ?‘“""“‘é"?"‘"ﬁm:f
{ 3 23082022 / IHFOCO)K;'R&IPJUS{&Z)' 050ITISLO0GAT D;.AF » CONCLUIDO SOBAESEE
! wwsnoz wocwmamm:‘ ms}mmz § an cqncunm;; i ;' . %w,ﬂ
”Tj::i) 15 W0sn02 INFOCOMK/OLY.276:2022 D'"”“‘"'“‘"m’::’:;:““““""“" PODHHA CONCLUIDO INFUNDADA
| mmpen mowwum.mmb B “M?"‘"‘,ﬁ:&%* _ wma\ 3 : ! sus%mcueéa{ : j ivf
.f\\ 1 2511202 INFOCDMX RROP.0205/2022 2201733000352 OEDPOOL SUSTANCIACIOH 0
( ' S B SRy i
% ’ El Secretario Técnico, pregunta a los Integrantes del Organo Colegiado si existe alguna duda de la
\ t informacion expuesta en los puntos anteriores, a lo que el Presidente toma la palabra,
A puntualizando que en términos generales las resoluciones de los Recursos de Revision del afio
2022, son favorables a este Sujeto Obligado. - - - - == === oo oo oo

A continuacion, el Secretario Técnico, cede la palabra al Lic. Juan Carlos Almazan Padilla, paraque
realice la exposicion de los siguientes puntos del Orden del Dia: -~ - - - - - - - o m e cceea oot
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VL.VIl  Dias inhabiles de la Unidad de Transparencia del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México, para el afio
2023 Yy ener0 2024; < -~~~ wteimimmm m o i i e e S i R = B

El Lic. Almazan menciona que el calendario estad basado en los dias inhabiles que el Organo
Garante notifico mediante su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México (GOCDMX),
mismos que se consideran como dias inhabiles para la Unidad de Transparencia de este
Organismo y precisa que de igual manera se llevara a cabo la publicacion en GOCDMKX, precisa lo
SIGUIBNTE: ~ - - - = mm s e eoocosan e

" Sabados y domingos

= El 6 de febrero en conmemoracion del 5 de febrero
= El 20 de marzo en conmemoracion del 21 de marzo
= 03,04,05,06 y 07 de abril

= 01y 05de mayo

» 17,18,19, 20, 21, 24, 25, 26, 27 y 28 de julio

- 02y 20 de noviembre

= 25,26,27,28Yy 29 de diciembre 2023, asi como el 01, 02, 03, 04, 05, 08y 09 de enero
delafo 2024- - - - - - c s e e

El Secretario Técnico agradece la intervencién y pregunta si existe alguna duda o aclaracion
sobre los temas abordados, pide la palabra-el Mtro. Noé Lopez Aparicio, aclarando que ya no es
Coordinacion General de Modernizacion Administrativa (CGMA) con quien se deberd remitir el
Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Transparencia, ya que como érgano
desconcentrado no lleva dicha informacion, actualmente lo lleva La Direccion Ejecutiva de
Dictaminacion y Procedimientos Organizacionales de la Secretaria de Administracion y Finanzas.

Vil Asuntos Generales;----------------=--- T T TR

A continuacion, toma la palabra Presidente, aclarando que no se recibié alglin tema para este
apartado, sin embargo, pregunta si no existe alguno ------- === oo

Vil Clausura de la Primera Sesion Ordinaria del Comité de Transparencia del Sistema para

el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México02023.- - - - - - - - - a-mmmceaoaaon

Presidente
Dr. Arturo Rosique Castillo
Director Ejecutivo Juridico y Normativo
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VLIV Calendario de las Sesiones Ordinarias del Comité de Transparencia
paraelano2023;------------------noooo e

El Lic. Almazan refiere que se propone dicho calendario, en el que se considero que las fechas no
afecten con la realizacidn de otros comités como por ejemplo el COTECIAD. = - -« === - oo mee oo

Sesion | | Fecha
Primera Sesion Ordinaria 25 de enero de 2023
Segunda Sesion Ordinaria 28 de abrilde 2023
Tercera Sesion Ordinaria 28 dejuliode 2023
Cuarta Sesion Ordinaria 27de octubre de 2023
VLV Modificaciones al Manual del Comité de Transparencia del Sistema

para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México; - - - - -

Sobre este punto el Lic. Almazan indica; que por parte del INFO-CDMX existen los Lineamientos
para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Transparencia de los Sujetos Obligados
en la Ciudad de México, el cual el 3 de noviembre del 2022 se notifico sobre reformas que se
hicieron a dichos Lineamientos, entre las mas importantes , la responsabilidad de este Comité
sobre los documentos regulatorios en materia de archivo, tema que se trabajara directamente con
la Direccion Ejecutiva de Administracion de Finanzas para que pase posteriormente por la
aprobacion de este Comité, el uso de un lenguaje incluyente, dando como ejemplo, que en lugar
de hablar del “Presidente” sera de “la persona Presidente”, menciona son cuestiones de forma,
elaboracion de Lineamientos o Reglamento de la Unidad de Transparencia. Menciona el Lic.
Almazan que dichas Modificaciones se actualizaran ante la Coordinacion General de
Modernizacion Administrativa (CGMA}, con el acomparniamiento de la Coordinacién de Planeacion.

VLLVI  Reglamento de la Unidad de Transparencia del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México;------------

Sobre este punto el Lic. Almazan sefiala que en el Capitulo Ill, numeral sexta, primer apartado,
fraccion XIl de los Lineamientos de Integracién y Funcionamiento de los Comités de Transparencia
de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México los cuales fueron aprobados por el INFO-CDMX
en el afo 2021, en el que sefala se debe elaborar un Manual, Lineamiento o Reglamento de la
Unidad de Transparencia, por ese motivo se hace de conocimiento de este Comité el presente
Reglamento, mismo que se realizd con la asesoria de la Coordinacion de Planeacion y la Direccion
Ejecutiva Juridico y Normativa. Asi mismo, se enviara dicho Reglamento a las areas antes
mencionadas mediante oficio para su Gltima revision y dictaminen si se debe publicar mediante
la Junta de Gobierno o publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. - -+ === - === -« -
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Secretario Técnico
Omar Ulises Gonzalez Pedraza
JUD de Atencién a las Solicitudes

Vocales

Ignacio Salazar Gallegos

Director de Capital Human

En suplencia del Lic. Javier Gilberto Dennis Valenzuela Director
Ejecutivo de Administracion y Finanzas

Lcda. Maricela Nambo Taba

Directora de Centros de Atencion, Cuidado y Desarrollo Infantil

En suplencia de la Delia Elvira Lépez Zamora Directora Ejecutiva
de Centros de Educacion Inicial y Alimentos

Profa. Ana Leticia Carrera Hernandez
Directora Ejecutiva de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Desarrollo Comunitario.

Mtra. Lizzeth del Carmen Hernandez Navarro
Directora Ejecutiva de la Procuraduria de Proteccién de Derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes

Lic. Ivan Alejandro Herrera Espinosa

Coordinador de Atencion y Registro

En suplencia del Lic. Miguel Humberto Jaramillo Guzmén
Director Ejecutivo de Apoyo a Nifigs, Nifios y Adolescentes

Lic. Carlos Alberto Torres Biais

Jefe de Unidad Departamental de Investigacion
En suplencia de la C.P. Lesli Diaz Nava

Titular del Organo Interno de Control

Lic. Juan Carlos Almazan Padilla
Coordinador de la Unidad de Transparencia

Mtro. Noé Lopez Aparicio

Subdirector Operativo

En suplencia del Dr. Francisco Javier Conde Gonzdlez
Coordinador de Planeacion

Emmanuel Cruz Hernandez
Coordinador de Comunicacion Socia
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Rosario Cerdn Lopez

Jefa de Unidad Departamental para la Politica Publica de Nifias,
Nifios y Adolescentes en Alto Riesgo B
En suplencia del Mtro, Alfonso Galindo Cano '(; ({ f]!i
Coordinador para la Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes il

Invitados Permanentes A TT—— L

Lic. Manuel Morales Iniesta

Subdirector de Asuntos de lo Contencioso y Contratos ( o et

. PR
e

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN FORMAN PARTE DELACTADE LA PRIMERAEESIéN ORDINARIA DEL
M COMITE DE TRANSPARENCIA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE LA
CIUDAD DE MEXICO, CELEBRADA EL 25 DE ENERO DE 2023.

3

=

&
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Anexos
Acuerdos establecidos en la Primera Sesaon Ordinaria del Comité de Transparenc:a del
i Sistema para el Desarrollo !nte;gra{ de Ea Familia Ciudad de México 2023 :
Fecha: 25 de Enero de 2023 -
Acuerdo: 2023/A01/1S0- CT/DIF—CDMX ,
De acuerdo con lo establecido en los articulos 89 y 90 de la Ley de Transparenc a, Acceso ala
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y en el Capitulo V, fraccion
décimo sexta del Lineamiento Técnico para la Instalacion y Funcionamiento de los Comités de
Transparencia de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, los Integrantes del Comité de
Transparencia del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México
aprueban el Orden del dia para su Primer Sesién Ordinaria 2023
Acuerdo: 2023/A02/1S0-CT/DIF-CDMX _
UNICO. - Las personas integrantes del Comité de Transparencia del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia Ciudad de México, con fundamento en el articulo 90, fraccion V, Viy XV, se
aprueba el Programa Anual de Capacitacion de este Organismo en materia de Acceso a la
__l_rlforma ion Publica y Proteccion de Datos Personales.
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Presidente
Dr. Arturo Rosique Castillo
Director Ejecutivo Juridico y Normativo

Secretario Técnico
Omar Ulises Gonzalez Pedraza
JUD de Atencion a las Solicitudes

Vocales

Ignacio Salazar Gallegos

Director de Capital Human

En suplencia del Lic. Javier Gilberto Dennis Valenzuela Director
Ejecutivo de Administracién y Finanzas

Lcda. Maricela Nambo Taba

Directora de Centros de Atencion, Cuidado y Desarrollo Infantil

En suplencia de la Delia Elvira Lépez Zamora Directora Ejecutiva
de Centros de Educacién Inicial y Alimentos

Profa. Ana Leticia Carrera Hernandez
Directora Ejecutiva de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Desarrollo Comunitario.

Mtra. Lizzeth del Carmen Hernandez Navarro
Directora Ejecutiva de la Procuraduria de Proteccion de Derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes
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V/Io GOBIERNO DE LA | DIE COMITE DE TRANSPARENCIA

Lic. lvan Alejandro Herrera Espinosa
Coordinador de Atencion y Registro
En suplencia del Lic. Miguel Humberto Jaramillo Guzman
Director Ejecutivo de Apoyo a Nifias, Nifios y Adolescentes

Lic. Carlos Alberto Torres Biais

Jefe de Unidad Departamental de Investigacion
En suplencia de la C.P. Lesli Diaz Nava

Titular del Organo Interno de Control

Lic. Juan Carlos Almazan Padilla
Coordinador de la Unidad de Transparencia

Mtro. Noé Lopez Aparicio

Subdirector Operativo

En suplencia del Dr. Francisco Javier Conde Gonzélez
Coordinador de Planeacion

N Emmanuel Cruz Hernandez /|
’ Coordinador de Comunicacion Social

Rosario Cerdn Lopez

( N Jefa de Unidad Departamental para la Politica Pablica de Nirias, i
'\ / ’{ Nifios y Adolescentes en Alto Riesgo ) g ]G;&r
%p En suplencia del Mtro. Alfonso Galindo Cano i
Coordinador para la Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
\)J\ Invitados Permanentes , A
%
Lic. Manuel Morales Iniesta / . !
Subdirector de Asuntos de lo Contencioso y Contratos / "’7’ st //ﬂ, A \i\k‘
LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN FORMAN PARTE DE LOS ACUERDOS DE LA PRIMERA SESIdN \\\g‘x
ORDINARIA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DEL SISTEMA PARA EL DESARRG LLO INTEGRAL DE :‘\‘a‘\\(}

LA FAMILIA DE LA CIUDAD DE MEXICO, CELEBRADA EL 25 DE ENERO DE 2023.
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